Norékinu kartiba par dabasgazi

pédéjas garantétas piegades pakalpojuma sanémeéjiem, kuri nav
majsaimniecibas lietotaji

Izdota saskana ar Ministru kabineta
2017.gada 7.februara noteikumu
Nr.78 "Dabasgazes tirdzniecibas un
lietoSanas noteikumi" 158.3.
apakSpunktu

Riga 2018.gada 2.marta

I Visparigie jautajumi

1. Norékinu kartiba attiecas uz galalietotajiem, kuri nav majsaimniecibas lietotaji un kuri
pérk dabasgazi pédéjas garantétas piegades pakalpojuma (turpmak — Pakalpojums) ietvaros
Ministru kabineta 2017.gada 7.februara noteikumu Nr.78 "Dabasgazes tirdzniecibas un
lietoSanas noteikumi" (turpmak - MK noteikumi Nr. 78) noteiktajos gadijumos un kartiba
(turpmak - Lietotaji). leverojot to, ka Pakalpojums netiek sniegts majsaimniecibas lietotajiem,
Lietotajs nav un nevar tikt uzskatits par patérétaju Patérétaju tiesibu aizsardzibas likuma
izpratné.

2. Pakalpojumu sniedz SIA EG Energija (turpmak — Tirgotajs), kas saskana ar MK
Noteikumu Nr. 78 65.1.apakSpunktu tika izvéléts no sadales sisttemas operatora (turpmak —
Sadales sistémas operators) puses, lai nodroSinatu Lietotdjiem dabasgazes piegadi
Pakalpojuma ietvaros.

3. Pakalpojuma cena tiek noteikta saskana ar MK noteikumiem Nr. 78, k& arT citiem spéka
esoSajiem tiesibu aktiem, kas paredz Pakalpojuma cenas veidoSanas kéartibu.

4. Pakalpojuma cena norékinu periodam tiek publicéta Tirgotdja timeklvietné
http://www.egenergija.lv/.

5. Maksajumi 8is Tirgotaja apstiprinatds norékinu kartibas (turpmak - PGP Norékinu
kartiba) izpratné ir maksa par dabasgazi Pakalpojuma cenas apméra, izejas punkta Latvijas
lietotaju apgadei izmaksas, maksa par dabasgazes sadales sistémas pakalpojumiem un citiem
pakalpojumiem, akcizes nodoklis un pievienotas veértibas nodoklis (turpmak - PVN), ka art
jebkuras citas nodevas, nodokli un izdevumi, kas var bat saistiti ar Pakalpojumu. Pakalpojuma
cena, Regulatora un/vai Latvijas sistému operatoru noteiktie tarifi, nodevas, ka art piemérojamie
nodokli un to likmes var mainities.

6. Sadales sistémas operators, saskana ar piemérojamiem normativajiem aktiem, piegada
dabasgadzi Iidz dabasgazes apgades sistémas piederibas robezai, atbilstosi atlautajai
maksimalajai slodzei (t.i. maksimalajai pielaujamai gazes plismai stunda). Lietotajs nedrikst
parsniegt atlauto maksimalo slodzi. Attiecibas ar Sadales sisttmas operatoru Lietotajs ir
atbildigs par normativo aktu un jebkddu Sadales sistémas operatora noteikto noteikumu un
prasibu ievéroSanu, un pienakumu izpildi.

I Patérétas dabasgazes uzskaite un norékini

7. Lietotajiem ir piendkums pazinot Sadales sisttmas operatoram komercuzskaites
méraparatu radijjumus sanemtas dabasgazes uzskaitei, ievérojot kartibu un terminus, kas
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noteikti Sadales sisttmas operatora timekla vietné publicétaja Sadales sistétmas pakalpojumu
izmantoSanas kartiba.

8. Norékinu periods Lietotajiem ir kalendarais ménesis (turpmak - Norékinu periods).
Lietotaji maksajumus par Norékinu perioda sanemto dabasgazi, sisttmas un citiem
pakalpojumiem veic 1 (vienu) reizi ménesi par iepriekS€ja (-0os) ménesi (-Sos) sanemto
Pakalpojumu.

9. Maksajumus par Lietotaju Norékinu perioda sanemto dabasgdzi un sistémas
pakalpojumiem Tirgotajs aprékina, nemot véra Sadales sistémas operatora sniegto informaciju
par Lietotaju dabasgazes patérinu un sistémas pakalpojumu tarifiem.

10. Lietotajam ir piendkums nakama meéneda pirmaja darba diena iesniegt Tirgotajam
(elektroniski nositot uz Tirgotaja e-pasta adresi info@egenergija.lv) informaciju par Norékinu
periodd sanemtas dabasgazes sadalijumu atbilstosi tas izlietoSanas mérkim akcizes nodokla
piemérosanai saskana ar spéka esosSajiem tiesibu aktiem.

11. Tirgotajs 5 (piecu) darba dienu laika péc informacijas sanem$anas no Sadales sistémas
operatora par Lietotaja Norékinu perioda sanemto dabasgazes daudzumu vai dabasgazes
patérina apjoma prognozi un sadales pakalpojumu izmaksam nosuta Lietotajam rékinu par
Lietotaja sanemto dabasgazi, sistémas un citiem pakalpojumiem.

12. Rekini tiek nosutiti pa pastu uz Lietotaja juridisko vai fiziskas personas saimnieciskas
darbibas veikS8anas adresi vai deklarétas dzivesvietas adresi. Ja Lietotdjs rakstveida pazino
Tirgotajam atSkirigu rékina sanemsSanas adresi, kd Saja punkta minéto vai savu elektronisko
adresi, tad Tirgotajs turpmak rékinus nosuata uz Lietotaja noradito adresi vai elektronisko adresi.

13. Maksajumus par Norékinu periodd sanemto dabasgazi, sisttmas un citiem
pakalpojumiem, saskana ar Tirgotaja rékinu, Lietotajam ir javeic eiro lldz nakama ménesa 10.
(desmitajai) kalendarajai dienai. Ja apmaksas termina pédéja diena iekrit nedélas brivdiena vai
valsts svétku diena, kas Latvijas Republika noteikta par brivdienu, pédéja samaksas diena ir tai
sekojoSa nakama darba diena.

14. Ja Lietotdjs péc Norékinu perioda beigam, lidz nakama meéneSa 8. (astotajai)
kalendarajai dienai nav sanémis rékinu, Lietotajam ir pienakums sazinaties ar Tirgotaju un
rakstveida informét par rékina nesanemsanas faktu. Rékina nesanemsana neatbrivo Lietotju
no pienakuma veikt norékinus noteiktaja termina.

15. Ja Lietotajs rékina ir konstatéjis kladu, Lietotajs 10 (desmit) darba dienu laikd no rékina
izraksti8anas dienas rakstveida pazino par to Tirgotajam. Tirgotajs 10 (desmit) darba dienu laika
péc rakstveida iesnieguma sanemsanas pazino Lietotajam veiktas parbaudes rezultatus un, ja
nepiecieSsams, veic izmainas attiecigaja rékina. lesniegums par iespéjamo kludu rekina
neatbrivo Lietotaju no piendkuma noteiktaja termina veikt maksajumu.

16. Ja Sadales sistémas operators ir konstatéjis, ka komercuzskaites méraparata radijumi
attiecigaja Norékinu perioda (-0s) vai Sadales sistémas operatora aprékinatais dabasgazes
patérins atSkiras no iepriekS pazinotajiem radijumiem vai aprékiniem, un sakara ar to attiecigaja
(-os) Noréekinu perioda (-os) faktiskais dabasgazes patérina apjoms ir bijis lielaks par Lietotaja
Sadales sisttmas operatoram pazinoto apjomu, konstatéta un/vai aprékinata starpiba ir
nekavéjoties (péc 8adu labojumu noteikSanas) ietverama kartéja Tirgotaja rékina un Lietotajam
ir pienakums apmaksat So papildus aprékinato starpibu PGP Norékinu kartibas 10.punkta
noraditaja termina.

17. Par katru veicama maksajuma kavéjuma dienu Lietotajs maksa Tirgotajam nokavéjuma
procentus par kavétiem norékiniem 0,15% (nulle komats piecpadsmit procenti) diena (turpmak -
Nokavéjuma procenti) no attieciga parada. Galvenais parads ietver nokavéto maksajumu par
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dabasgazi, sisttmas un citiem pakalpojumiem, akcizes nodokli un PVN. Tirgotajs aprékina
nokavéjuma procentus vienu reizi ménesi, ieklaujot tos kopa ar citu informaciju rékina par
nakamo Norékinu periodu.

18. Ja Lietotajs PGP Norékinu kartiba noteiktaja termina nav veicis Maksajumu, Tirgotajs
sakot ar nakamo darba dienu, péc rékina noraditd samaksas termina beigam ir tiesigs nosutit
bridinajumu (turpmak — Bridinajums) par dabasgazes piegades partraukSanu MK noteikumu Nr.
78 noteiktaja kartiba, ka arm kavéto maksajumu atgiSanu var nodot parada atgisSanas
pakalpojuma sniedzéjam. lzdevumus, kas Tirgotdjam rodas saistiba ar kavéto maksajumu
atgi8anu un Sadales sistemas operatora noteikto maksu par dabasgazes piegades
partraukSanu un atjaunoSanu sedz Lietotdjs. Bridinajuma Tirgotajs nordda terminu kavéto
maksajumu veik$anai, kas nav mazaks par 5 (piecam) darba dienam un péc kura tiks veikta
dabasgazes piegades Lietotajam partraukSana, ja kavétie maksajumi iepriekS minétaja termina
nav veikti. Nodrosinajuma pilna vai daléja izmantoSana no Tirgotdja puses neietekmé tiesibas
partraukt dabasgazes piegadi Lietotajam.

19. Ja Lietotajs Bridinajuma noteiktaja termina neveic kavéto maksajumu, Tirgotajs ir tiesigs
pieprasit Sadales sistéemas operatoram partraukt dabasgazes piegadi MK Noteikumu Nr. 78
noteiktaja kartiba. Dabasgazes piegade Lietotajam tiek atjaunota 5 (piecu) darba dienu laika
pec kavéto maksajumu un visu izdevumu, kas Tirgotajam rodas saistiba ar kavéto maksajumu
atglsSanu, samaksas un droSibas depozita iemaksas vai ta atjaunosanas.

20. Tirgotajam ir tiesibas bez Lietotaja iepriekSéjas piekriSanas cedét vai iekilat no
Pakalpojuma izrietoSos Tirgotaja prasijumus.

M. Nodrosinajums

21. Tirgotajs MK Noteikumos Nr. 78 un/vai citos normativajos aktos noteiktajos gadijumos ir
tiesigs Lietotdjam pieprasit un Lietotdjam ir pienakums Tirgotaja noteiktaja termina iesniegt
llgumsaistibu pienacigas izpildes nodroSinajumu. Tirgotajs ir tiesigs brivi izvéléties
nodroSinajuma veidu un lidzeklus, ievérojot tiesibu aktos noteiktos ierobezojumus.

Tirgotajs ir tiesigs Tstenot Saja sadala noteiktas tiesibas normativajos aktos noteiktajos
gadijumos, it Tpasi, bet ne tikai, ja:

a) Lietotajs nav ievérojis Tirgotaja apstiprinato PGP Norékinu kartibu un kavéjis
maksajumus par sanemto dabasgazi;

b) Lietotajs tiek likvidéts vai reorganizéts un saskanad ar reorganizacijas planu tiks
likvidets;

c) Lietotajam ierosinats tiesiskas aizsardzibas process, arpustiesas tiesiskas

aizsardzibas process vai pasludinats maksatnespéjas process.

22. Ja 1stenojas MK noteikumos Nr. 78 un/vai citos normativajos aktos noteiktie gadijumi,
tad Tirgotajs ir tiesigs pieprasit, lai Lietotajs iemaksatu drodibas depozitu ka ligumsaistibu
pienacigas izpildes nodroSinajumu. EsoSajiem Lietotdjiem droSibas depozita apmeérs tiek
noteikts maksajuma par pédéjo Norékinu periodu, reizinot to ar koeficientu 3 (tris), apméra.

23. Tirgotajs ir tiesigs brivi izlietot droSibas depozitu, lai dzéstu Lietotaja neizpilditas
saistibas.

24. Ja Lietotajs ir iemaksajis Tirgotajam droSibas depozitu, tad Lietotdjam ir pienakums
atjaunot droSibas depozitu pilna apmeéra, ja no ta ir dzéstas Lietotaja neizpilditas saistibas.
DroSibas depozits tiek atjaunots 5 (piecu) darba dienu laikd péc Tirgotaja rakstiska
pieprasijuma, atjaunot droSibas depozitu, sanemsanas.
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V. Maksajumi

25. Lietotajs veic maksajumus, naudu parskaitot uz kadu no Tirgotaja izrakstitaja rekina
noraditajiem norékinu kontiem.

26. Par samaksas dienu tiek uzskatita diena, kura nauda ir ieskaitita Tirgotaja norékinu
konta. lzdevumus par naudas parskaitidanu sedz Lietotajs.

27. No Lietotaja sanemto summu Tirgotajs vispirms attiecina uz paradu par Pakalpojumu,
tad atlikuSo maksajumu summu Tirgotajs ir tiesigs ieskaitit nokavéjuma procentu un citu blakus
saistibu dzésanai, tai skaita, dzéSot izdevumus, kas raduSies saistiba ar parada piedzinu. Ja no
Lietotdja sanemta maksajuma summas visas paradsaistibas un maksajums par Norékinu
periodu ir dzésts, atlikumu Tirgotajs ieskaita ka avansa maksajumu.

28. Lietotajam ir tiesibas veikt avansa maksajumus.

V. Lietotaja personas datu apstrade

29. Sis sadalas noteikumi attiecas uz tiem Lietotajiem, kuri ir fiziskas personas, bet nav
majsaimniecibas.

30. Lietotaja personas datu parzinis ir Tirgotajs SIA EG Energija, reg. Nr.40203080354,
juridiska adrese: Elizabetes iela 24, Riga, LV-1050, talr. +371 6880 6680.

31. Lietotaja personas dati var tikt vakti no Lietotdja un no ar&jiem avotiem, pieméram,
publiskajiem un privatajiem registriem vai tre§ajam personam.

32. Lietotaja personas datu apstrade ir nepiecieSama Pakalpojuma sniegSanai. Lietotaja
personas datu apstrade notiek ar mérki parbaudit Lietotaja identitati, nodrosinat Pakalpojuma
pienacigu sniegSanu, nodrosinat Lietotdja finanSu un juridisko pienakumu izpildi un nodibinat,
Tstenot un aizstavét Tirgotdja prasijuma tiesibas.

33. Lietotaja personas datu apstrades juridiskie pamati — (i) normativie akti, taja skaita, bet
ne tikai, Energétikas likums un MK Noteikumi (ii) 8T PGP Norékinu kartiba par dabasgazi
pédéjas garantétas piegades pakalpojuma sanémeéjiem, kuri nav majsaimniecibas lietotaji un
(iii) parzina un parzina grupas uznémumu legitimo intereSu (Pakalpojuma) nodrosinasana.

34. Lietotaja personas datu sanémeéju kategorijas — (i) Sadales sistémas operators un
Sadales sistémas operatora apakSuznéméji un citi piesaistitie specialisti Pakalpojuma
nodros$inasanai; (i) parzina grupas uznémumi (Pakalpojuma nodroSinaSanai, prasijuma tiesibu
IstenoSanai un aizstavibai); (iii) paradu atgi8anas pakalpojumu sniedzé&ji, advokati un citas
personas, kas nodarbojas ar aktivu atgiSanu un/vai paradu piedzinu tiesas un/vai arpustiesas
celad (parada atguSanas noluka); (iv) pakalpojumu sniedzéji Tirgotaja saimnieciskas darbibas
nodroSinasanai (pieméram, IT, gramatvedibas pakalpojumu sniedzéji u.c.), (v) institlcijas (taja
skaita, bet ne tikai zvérinati tiesu izpilditaji, zvérindta notara biroji, nodoklu parvaldes,
uzraudzibas iestades un finanSu izmekléSanas iestades, tiesibsargajosas iestades) un (vi) citas
personas, kas ir saistitas ar Pakalpojuma sniegSanu.

35. Lietotaja personas dati tiek apstradati Eiropas Savieniba/Eiropas Ekonomiskaja zona
(ES/EEZ). Lietotaja personas datu nodoSana un apstrade arpus ES/EEZ var notikt, ja tam ir
tiesisks pamatojumus, pieméram, piedzinas vérSanai uz Lietotaja mantu, kas atrodas arpus
ES/EEZ.

36. Lietotaja personas datu glabasanas laiks — 3 (tris) méneSi péc no normativo aktu
izrietoSo prasijumu noilguma termina iestaSanas.
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37. Lietotajam ir tiesibas prasit piekluvi saviem personas datiem, to laboSanu, dzéSanu,
apstrades ierobezosanu, tiesibas iebilst pret datu apstradi, ka art tiesibas uz datu parnesamibu.

38. Lietotajam saistiba ar savu personas datu apstradi ir tiesibas iesniegt sddzibu
uzraudzibas iestadei — Datu valsts inspekcijai.

39. Tirgotajs ir tiesigs vienpuséji grozit Lietotdja personas datu apstrades principus
normativajos aktos noteiktaja kartiba, pazinojot Lietotajam par attiecigajiem grozijumiem sava
timekla vietné, pa pastu vai citd veida, pieméram, ar publikaciju oficialaja izdevuma "Latvijas
Véstnesis".

VL. Stridu izSkirSana

40. Visas pretenzijas un jautajumi, kas saistiti ar dabasgazes tirdzniecibu, tiek risinati
Latvijas Republika speka esosajos normativajos aktos noteiktaja kartiba. Lietotajam ir tiesibas
iesniegt pretenzijas, norades uz Tirgotaja kludam, k& art uzdot Tirgotdjam jautadjumus,
telefoniski sazinoties ar Tirgotaju pa talruni +371 6880 6680, nositot e-pastu uz Tirgotaja
elektroniska pasta adresi info@egenergija.lv vai nosatot rakstisku iesniegumu uz Tirgotaja
juridisko adresi. Tirgotajs izvérté sanemto informaciju un sniedz atbildi Latvijas Republikas
normativajos aktos noteiktaja kartiba.

41. Visi stridi un domstarpibas starp Tirgotaju un Lietotaju, taja skaitd, bet ne tikai, par
Pakalpojuma sniegSanu un ta apmaksu un/vai ar dabasgazes tirdzniecibu saistitiem
zaudéjumiem, kas nodariti Tirgotajam, izSkir Latvijas Republikas visparéjas jurisdikcijas tiesa
Latvijas Republikas normativajos aktos noteiktaja kartiba.

42. Tiesvedibas procesa uzsakSanas un prasibas apmierindSanas gadijuma, Lietotajam
papildus Tirgotaja prasijuma pamatsummai un Nokavéjuma procentiem ir pienakums atlidzinat
art ar parada atgusanu saistitos izdevumus, taja skaita samaksato valsts nodevu un izdevumus,
kas saistiba ar lietas veSanu ir radusies Tirgotajam, apmaksajot zvérinatu advokatu rekinus.

VII. Nosleguma jautajumi
43. PGP Norékinu kartiba stajas spéka 2018.gada 1.aprili.

44. Visas Tirgotaja un Lietotaja attiecibas regulé Latvijas Republika spéka esosie normativie
akti.

45. Tirgotajs ir tiesigs vienpuséji grozit So PGP Norékinu kartibu. Tirgotajs publice PGP
Norékinu kartibas grozijumus vienu ménesi pirms attiecigo grozijumu spéka stasanas.

46. Ja 81 PGP Norékinu kartiba ir pretruna ar spéka esoSo normativo aktu pavélosam tiesibu
normam, tad piemérojamas ir spéka esosas tiesibu normas.
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